
¡Nuevos lanzamientos, 
plugins, eventos, 
funciones y más!
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Mientras cerramos otro 
año emocionante, 
tomemos un momento 
para reflexionar sobre 
todo lo que hemos 
logrado juntos en el 
mundo de GLPI.
(Gestionnaire Libre de 
Parc Informatique).



2024 fue definitivamente un año de progreso y dedicación. Nuestro equipo de 
desarrolladores trabajó muy duro para lanzar todas estas versiones durante 
el año, entregando 6 correcciones de errores y versiones de seguridad.

Lanzamientos de GLPI

Enero Abril

Marzo

Noviembre

2024

Julio

GLPI 10.0.12

GLPI 
and 

10.0.13 

10.0.14

GLPI 10.0.17

GLPI 10.0.15

GLPI 10.0.16
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Novedades de GLPI2.
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2024 no se trataba sólo de mejorar el software; También nos centramos en mejorar 
la experiencia general del usuario. Una de las iniciativas destacadas del año fue el 
lanzamiento de nuestra página dedicada a preguntas frecuentes, disponible tanto 
en inglés como en francés:

La página de FAQ se actualiza continuamente en 
función de los comentarios de los usuarios, lo que 
garantiza que siga siendo una base de 
conocimientos confiable y en evolución.

Nueva versión de las FAQ
Novedades de GLPI

faq.teclib.com

Dato interesante: Desde su lanzamiento, 
la página de FAQ ya ha ayudado a miles 
de usuarios a resolver sus consultas, 
¡ahorrando tiempo valioso a los equipos 
de TI de todo el mundo!

2.

¡Nuevos Plugins lanzados en el 2024!

¿Qué hace?

Controla sin problemas la aplicación Centreon desde la interfaz 
GLPI utilizando su API.

Características clave

Muestra información del host y estados de servicio directamente en 
computadoras coincidentes en GLPI. Además, proporciona una línea de tiempo de 
eventos y permite acciones como:



 Forzar actualizacione
 Establecer tiempos de inactivida
 Reconocer alertas

Plugin CentreonA.

Disponibilidad

Gratis para todos los clientes de GLPI Network Cloud. Accesible en un mercado 
registrado y GitHub:
 

GitHub Repository
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¿Qué hace?

Integra IA para resumir los elementos de la línea de tiempo de 
los tickets utilizando la API OpenAI.

Características clave

Reduce el esfuerzo manual al proporcionar resúmenes concisos generados por 
IA para los cronogramas de los tickets.

Disponibilidad

Disponible para usuarios de suscripción de la Red GLPI (Básico, Estándar, 
Avanzado). Requiere PHP versión 8.1 o superior.
 

Plugin GLPI-AIB.

GLPI-AI PluginExplora y descargue aquí:

Nuevas versiones del Agente GLPI
Este año, el Agente GLPI experimentó un desarrollo significativo, con seis nuevas 
versiones lanzadas entre marzo y septiembre. Cada actualización introdujo 
mejoras para mejorar el rendimiento, la compatibilidad y las funciones, lo que 
garantiza una experiencia perfecta para los equipos de TI de todo el mundo.

Un gran paso adelante, que introduce 
un procesamiento de inventario más 
rápido y una mayor compatibilidad 
con dispositivos.

Se agregó 
compatibilidad 
avanzada con 
herramientas de terceros 
y medidas de seguridad 
mejoradas.

Enfocado en mejoras de 
rendimiento para 
entornos a gran escala.

La versión más reciente y 
refinada, que presenta 
capacidades mejoradas de 
generación de informes y 
corrección de errores.

Novedades de GLPI2.
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Marzo Abril Mayo

Junio Julio Septiembre

GLPI 1.7.2 GLPI 1.7.3 Agente GLPI 1.8

Agente GLPI 1.9 Agente GLPI 1.10 Agente GLPI 1.11

https://plugins.glpi-project.org/#/plugin/glpiai


Formación oficial GLPI

Casos de éxito 2024

Novedades de GLPI

Este año, llevamos a cabo con orgullo 5 sesiones de capacitación en París, 
compartiendo y ampliando el conocimiento GLPI con nuestra increíble 
comunidad. Desde sesiones prácticas en persona en París hasta talleres 
interactivos en línea, capacitamos a muchos participantes de habla 
francesa para mejorar su experiencia y aprovechar GLPI al máximo.

Hemos estado igualmente comprometidos a resaltar el éxito de nuestros clientes. 
En colaboración con Obeevi, registramos varias historias de éxito de clientes, 
incluidas entrevistas con figuras clave como Thierry Dupuy, que muestran cómo 
nuestras soluciones están transformando las empresas. Estos videos no son solo 
testimonios sino también estudios de casos de la vida real que demuestran el 
impacto tangible de nuestros productos.

¡Juntos, estamos construyendo una comunidad 
GLPI más fuerte y con más conocimientos!

aquí en francés.Podes verlo

2.

GLPI Cloud se expande a 

Estados Unidos: nuevos servidores
Estamos encantados de anunciar que GLPI Cloud ya está disponible en 
servidores ubicados en Estados Unidos, con opciones de alojamiento tanto en la 
costa este como en la costa oeste, gracias a nuestro proveedor de confianza, 
OVH Cloud.

Mejora la rapidez: Alojar en la misma región significa una latencia 
significativamente reducida, lo que garantiza un rendimiento óptimo y una 
experiencia de usuario más fluida.

Cumplimiento legal local: Cumple totalmente con las regulaciones de EE. 
UU., incluida la Ley Patriota, lo que la convierte en una opción ideal para 
organizaciones con requisitos legales específicos.

Soluciones a medida: Diseñado para satisfacer las necesidades de 
sectores sensibles o de alto riesgo, como administraciones 
gubernamentales y otras industrias reguladas.

Por qué esto te interesa:
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https://www.youtube.com/watch?v=yNnYSwF7Xxo


Novedades de GLPI

¡Esta expansión es solo el comienzo! Según la demanda, planeamos 
implementar servidores adicionales en nuevas regiones, incluidas América del 
Sur y Asia, para brindar aún más flexibilidad y soporte localizado a nuestra 
comunidad global.

¡Mejore su experiencia GLPI Cloud hoy seleccionando la 
región que mejor se adapte a sus necesidades!

2.

Noticias emocionantes: ¡una 
nueva apariencia para GLPI!

¡Estamos encantados de presentar nuestra nueva marca, que probablemente 
ya habrás notado en todas nuestras plataformas de redes sociales! Este diseño 
moderno y dinámico refleja nuestra evolución y compromiso con la innovación.

Pero eso no es todo: nuestro nuevo sitio web llegará en 2025 y le dará vida a 
esta nueva apariencia con una experiencia de usuario mejorada. ¡Estén atentos 
para más actualizaciones y gracias por ser parte de la comunidad GLPI!

Sus comentarios inspiran nuestra 
transformación. ¡Cuéntanos qué piensas de 
nuestro nuevo look!

Estadísticas clave para 2024

Número de descargas de GLPI en 
2024

432K
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Hoy somos: 74 socios

Este año se nos unió un nuevo socio platino: Infotel de Francia.
 

GLPI Expert Company desde 2006, Infotel tiene un conocimiento experto en 
todas las fases de un proyecto. Proporcionan auditorías de sistemas de TI, 
consultoría y experiencia, configuración e integración de software y 
soluciones. Infotel también ofrece desarrollo de complementos específicos, 
formación y soporte técnico.

Crecimiento mundial en GLPI

Nuevo socio Platinum de GLPI: 

Infotel

GLPI Partners3.

https://bit.ly/3Y7SELWPágina web
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Cada año, nos reunimos desde todo el mundo para celebrar el icónico Día de 
Teclib’, un evento especial donde discutimos el progreso de Teclib, sus planes 
futuros y, por supuesto, disfrutamos del tiempo juntos. La celebración de este año 
tuvo lugar el jueves 13 de junio en la granja Tronchay en Courville-sur-Eure, también 
conocida por producir el famoso Schorle du Beauperché.

¡Marcamos un hito importante al celebrar el 15° aniversario de Teclib!   Fue un 
día memorable lleno de conocimientos profesionales, actividades de equipo y un 
fuerte sentido de comunidad.

Día de Teclib’ en el 2024: 

Celebrando 15 años de Teclib’

El día de Teclib’ en el 2024 

Teclib' Celebra su Aniversario 15º

Link:

Link del video:

El equipo de Teclib': Celebraciones, Reclutamiento, 

y Compromiso Ambiental

4.

Nuevas incorporaciones en Teclib': 

nuestra familia sigue creciendo
En 2024, Teclib’ dio la bienvenida a cuatro personas talentosas a su creciente 
equipo. Laurent y Nicolas se incorporaron como Channel Managers en Francia y 
Brasil, aportando su experiencia para fortalecer nuestras asociaciones. Laura se 
unió al equipo como desarrolladora web y de software y Mariia como SEO Manager, 
mejorando nuestra visibilidad online.
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¡Nos complace anunciar que Teclib’ ahora aparece en Welcome to the Jungle! Esta 
plataforma nos permite mostrar nuestros valores, cultura y oportunidades 
profesionales a una audiencia más amplia. Ya sea que esté buscando su próximo 
desafío o simplemente tenga curiosidad por saber qué hace que Teclib' sea único, 
nuestro perfil ofrece información sobre nuestro entorno de trabajo dinámico y 
nuestro compromiso con la innovación. ¡Explora nuestra página y únete a nosotros 
en este emocionante viaje!

Juntos, representan el dinamismo y la diversidad que hacen que Teclib tenga 
éxito. ¡Bienvenido al equipo! 

Teclib' en Welcome to the Jungle: 

mostrando nuestras oportunidades

El equipo de Teclib': Celebraciones, Reclutamiento, 

y Compromiso Ambiental

4.

Laurent Laura MariiaNicolas

jobs@teclib.com

https://www.welcometothejungle.com/fr/companies/teclib

Si quieres aplicar, haz click aquí:

Link:

Teclib’ se enorgullece de formar parte del proyecto IEN (Environmental Impact of 
Digital Technologies), una iniciativa innovadora destinada a crear herramientas 
estandarizadas para evaluar los impactos ambientales de los sistemas digitales. 
Lanzado en enero de 2024, el proyecto se centra en evaluar la huella ambiental de 
las tecnologías digitales a lo largo de todo su ciclo de vida, desde servidores e 
infraestructura hasta software y servicios. Al proporcionar métodos de evaluación 
transparentes, el proyecto apoya a las organizaciones a tomar decisiones 
informadas sobre prácticas digitales sostenibles.

El Proyecto IEN: Evaluación del 
desempeño ambiental de la tecnología 
digital
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París, 10 de diciembre de 2024 – eXo Platform, el proveedor líder de intranet de 
código abierto y soluciones de lugar de trabajo digital, y Teclib, proveedor de GLPI, la 
solución líder de gestión de soporte y servicios de TI de código abierto, anuncian una 
asociación estratégica. La colaboración tiene como objetivo permitir la integración 
nativa de GLPI en el lugar de trabajo digital de la plataforma eXo a través de un 
conector dedicado, proporcionando gestión completa de los servicios de TI y 
soporte directamente dentro del entorno eXo.

Teclib' aporta su experiencia en soluciones de código abierto y sobriedad digital, 
trabajando junto a socios como Airbus Protect y Total Energies. El proyecto no se 
trata sólo de desarrollar herramientas de evaluación sino también de crear una guía 
de diagnóstico compartida para concienciar sobre el impacto ambiental de los 
sistemas digitales. El objetivo es ayudar a las industrias, las autoridades locales y los 
proveedores de servicios digitales a tomar decisiones ecológicas.

A través del proyecto IEN, Teclib’ refuerza su compromiso con la sostenibilidad y la 
responsabilidad medioambiental, ayudando a dar forma a un futuro digital más 
verde.

Asociación de la plataforma eXo 
con Teclib'

El equipo de Teclib': Celebraciones, Reclutamiento, 

y Compromiso Ambiental

4.

https://glpi-project.org/es/proyecto-ien-y-teclib/Link:

Esta colaboración aborda las crecientes necesidades de las organizaciones de 
centralizar sus herramientas y al mismo tiempo reducir los costos asociados con las 
licencias propietarias. Gracias a este conector, los usuarios pueden realizar un 
seguimiento del estado de sus solicitudes (estado, comentarios) y abrir los tickets 
GLPI en un solo clic, sin salir de su entorno de trabajo, reforzando así la eficiencia y 
fluidez de los procesos internos.

https://glpi-project.org/exo-platform-and-teclib-partnership/Aprende más:

GLPI Resumen 2024 Reporte anual 9

https://glpi-project.org/es/proyecto-ien-y-teclib/
https://glpi-project.org/exo-platform-and-teclib-partnership/


¡GLPI está mejorando su presencia en las redes sociales! Nos complace anunciar el 
lanzamiento de nuestra página oficial de Instagram, donde puede encontrar las 
últimas actualizaciones, consejos y aspectos destacados de la comunidad GLPI.

Además, hemos optimizado el 
acceso a todos nuestros recursos 
con la introducción de Linktree, un 
centro único para todo lo GLPI, 
desde tutoriales hasta noticias y 
mucho más.

¡Manténgase conectado y 
comprometido con 
nosotros a través de estas 
plataformas!

Vea nuestros videos más vistos en YouTube, que muestran lo mejor de GLPI en 
formato largo y corto. Desde tutoriales detallados hasta consejos rápidos, ¡tenemos 
algo para todos! No se pierda estos videos interesantes: suscríbase ahora y 
manténgase actualizado con nuestro contenido más reciente.

Este año, nuestro canal ha experimentado un crecimiento impresionante: +75% en 
vistas, 157.2K visitantes, y +154% crecimiento en suscriptos, con 818 nuevos 
miembros. 

Nuevo en Redes Sociales: Instagram 

& Linktree 

Videos Top de YouTube: Long y Short

Redes Sociales: Contenido, y Nivel de interacción5.
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Estamos increíblemente agradecidos por este apoyo. 

¡Gracias a todos y continuemos juntos este emocionante viaje!

¿Cómo instalar GLPI en Ubuntu?

GLPI: Ampliando el análisis de impacto

Sumérgete en las búsquedas guardadas

de GLPI | Consejos rápidos 

3 consejos para gestionar tus activos

 en GLPI - Gemas ITSM

Inventario remoto en el inventario GLPI

Cómo desbloquear un inventario de red eficiente 

Gestión con el complemento GLPI Agent Toolbox

20,305 vistas

19,000 vistas

17,446 vistas

Top 3 de video Long:

Top 3 de videos Short:

Redes Sociales: Contenido, y Nivel de interacción5.

Míralo aquí

Míralo aquí

Míralo aquí

Míralo aquí

Míralo aquí

Míralo aquí

1 

1 

2

2

3

3
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https://www.youtube.com/watch?v=ZfU8-zXfODE
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¡Estén atentos para obtener más contenido y tutoriales útiles! No olvides suscribirte a 
nuestro canal e interactuar con nosotros dando me gusta, comentando y 
compartiendo tus pensamientos. ¡Sigamos creciendo juntos! 

https://www.youtube.com/@glpi-network

¡Descubre lo que hace que nuestro canal sea especial con nuestro vídeo de 
introducción! Desde tutoriales interesantes hasta contenido atractivo sobre GLPI, 
este vídeo ofrece una descripción general rápida de lo que hacemos y cómo 
podemos satisfacer sus necesidades de gestión de TI. Es el punto de partida 
perfecto para cualquiera que quiera unirse a nuestra creciente comunidad.

Redes Sociales: Contenido, y Nivel de interacción5.

Mira el vídeo de introducción de nuestro 
canal. ¡Para descubrir de qué se trata!

https://www.youtube.com/watch?v=ZNVft__7LVsLink de video:
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Eventos internacionales
Eventos6.

Febraban Tech

Net Eye
SMAU 2024

SMWorld

GLPI 11 event

Cloud Expo

Open Source Experience

Partners Day 2024

(San Pablo, Brasil)

(Verona, Italia)
(Milan, Italia)

(Orlando, Florida, USA)

(Cholet, Francia)

(Paris, Francia)

(Paris, Francia)

(Roma, Italia)

Junto a nuestro socio 
GLPI Silver VoxData.

Con nuestro socio Gold 
en Alemania e Italia: 

Würth Phoenix
Fuimos con nuestro 
socio Gold en Italia: 

Iniciativa.

Este evento organizado por HDI fue 
una oportunidad única para nosotros 

de presentar GLPI al mercado 
estadounidense.

Con nuestro socio Gold 
IT Governance.

Con nuestro socio 
Platinum Eoris

Con nuestro socio 
Platinum Eoris

Evento organizado por Teclib' 
que reúne a todos nuestros 

socios internacionales.
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Próximo lanzamiento de GLPI 11

Nueva página web de GLPI

Mirando hacia el futuro: La visión de Teclib’ para GLPI en 20257.

A medida que nos acercamos al año 2025, Teclib’ se compromete a impulsar la 
innovación y mejorar GLPI para satisfacer las necesidades cambiantes de la gestión 
de TI. Desde la introducción de nuevas funciones hasta la ampliación de las 
integraciones, nuestro objetivo es hacer de GLPI una herramienta aún más poderosa 
para las organizaciones de todo el mundo. Estén atentos a interesantes novedades 
y actualizaciones que seguirán dando forma al futuro de la gestión de activos de TI, 
haciéndola más inteligente, más eficiente y más accesible que nunca.

https://linktr.ee/GLPI_PROJECT

¡Prepárate para GLPI 11! Si bien aún no se ha lanzado, estamos trabajando 
arduamente en esta próxima versión principal, repleta de nuevas funciones y 
mejoras para hacer que la gestión de activos de TI sea aún más poderosa. Con 
mejoras en rendimiento, integración y experiencia de usuario, GLPI 11 traerá un nuevo 
nivel de eficiencia y usabilidad. Estén atentos al lanzamiento oficial y a las 
actualizaciones detalladas: ¡este es un hito emocionante para la comunidad GLPI!

¡Estamos encantados de anunciar que un nuevo sitio web de GLPI está en camino! 
Este nuevo sitio web, cuyo lanzamiento está previsto para 2025, ofrecerá un diseño 
actualizado, una experiencia de usuario mejorada y una navegación más sencilla 
para todos los usuarios, socios y visitantes de GLPI. ¡Estén atentos al lanzamiento 
oficial mientras continuamos mejorando la forma en que explora e interactúa con 
GLPI en línea!

¡Mantente conectado en nuestras redes sociales y 
nuestro Newsletter para estar informado de su 
lanzamiento!
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Como parte de nuestra estrategia de crecimiento, Teclib’ se centra en fortalecer la 
presencia de GLPI en el mercado americano. Estamos comprometidos a ampliar 
nuestro alcance brindando soporte localizado, forjando nuevas asociaciones y 
aumentando la visibilidad dentro de la región.

¡Estamos emocionados de compartir un hito importante para GLPI Cloud!  
Nuestros servicios ahora están alojados en servidores en los Estados Unidos, con 
nuevas opciones de implementación disponibles tanto en la costa este como en la 
costa oeste. Esta expansión, impulsada por nuestro socio de confianza OVH Cloud, 
brindará servicios más rápidos y confiables a nuestros usuarios y clientes, 
ofreciendo mayor flexibilidad y rendimiento.

¡Estén atentos para más actualizaciones a medida que continuamos 
construyendo una presencia más sólida en el mercado de EE. UU.!

https://glpi-project.org/glpi-cloud-server-in-usa/Para descubrir más:

Esta iniciativa de crecimiento mejorará la accesibilidad de GLPI a una audiencia más 
amplia, ayudando a las empresas de América del Norte a optimizar sus procesos de 
gestión de TI.

Nuestro primer paso fue participar en el inolvidable evento Service Management 
World en Orlando, Florida. Allí, mostramos GLPI a clientes potenciales y socios 
estadounidenses. Este evento marcó una oportunidad clave para expandir nuestra 
red y presentar GLPI a una nueva audiencia.

Mirando hacia el futuro: La visión de Teclib’ para GLPI en 20257.

Desarrollar nuestra presencia en el 

mercado americano

https://glpi-project.org/teclib-presents-glpi-at-smworld/

Para obtener más información sobre nuestra presencia en 
el evento, consulte nuestro artículo de blog.
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Links útiles

¡Gracias a todos!

Recursos y gratitud: ¡Gracias por ser parte de 
nuestro viaje!

8.

¡Gracias a todos nuestros usuarios, socios y a la comunidad por sus invaluables 
contribuciones! Sigamos haciendo crecer GLPI juntos. ¿Estás listo para descubrir GLPI 11? 

¡Comience hoy su prueba gratuita de 45 días de GLPI Network Cloud y experimente el 
poder de una gestión de TI perfecta! https://myaccount.glpi-network.cloud/register.php

https://glpi-install.readthedocs.io/en/latest/
Documentación de GLPI para el Administrador

https://glpi-user-documentation.readthedocs.io/fr/latest/
Documentación de GLPI para el usuario

https://glpi-developer-documentation.readthedocs.io/en/master/

https://glpi-agent.readthedocs.io/en/1.11/

https://glpi-plugins.readthedocs.io/en/latest/

https://faq.teclib.com/

https://glpi-project.org/recursos/

https://linktr.ee/GLPI_PROJECT

Documentación de GLPI para el Desarrollador 

Documentación de GLPI para el Agente

Documentación de GLPI para plugins

FAQ

Contribuir a GLPI

Nuestras redes sociales
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www.teclib.com

www.glpi-network.cloud

www.glpi-project.org

Visita nuestras páginas web

Síguenos en redes sociales

GLPI Copyright © 2015-2024 Teclib' 

https://www.instagram.com/glpi_project/

https://www.threads.net/@glpi_project

https://www.linkedin.com/company/teclib/

https://www.youtube.com/@glpi-network

https://www.facebook.com/glpiproject

https://twitter.com/GLPI_PROJECT

https://t.me/glpiofficial

https://www.reddit.com/r/glpi/

https://github.com/glpi-project

https://linktr.ee/GLPI_PROJECT
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